Une équipe au fonctionnement horizontal avec un tronc commun
et des compétences partagées mais aussi des spécificités :

ADELE BERTRAND
Enquétes & Développement territorial
Cartographie
06 99 22 94 57
adele.bertrand@siao42.org

EVA POTTIER
Analyse quantitative a partir du logiciel SI SIAO
Statistiques
06 66 01 66 33
eva.pottier@siao42.org

VINCENT DAMON
Chargé de projets numériques
Communication
06 58 97 92 27
vincent.damon@siao42.org
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04775098 88
= siao-loire@siao42.org

7 rue Richelandiére
42100 Saint-Etienne

@ www.siao42.org

OBSERVATOIRE

SIAO 42
LOIRE

Guide d'utilisation

SERVICE OBSERVATION
& COMMUNICATION

Créé en 2021, I'Observatoire est un service
de production d’études dans le champ de
la précarité (plus particulierement sur les
thématiques de mal-logement et de sans-
abrisme) a destination des associations et
collectivités.

En 2022, I'Observatoire s’enrichi d’un poéle
«Communication et projets numériques»
dans le but d’'accompagner les associations
membres de notre groupement.

Notre territoire d’intervention est le
département de la Loire.
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COMPETENCES DE LOBSERVATOIRE

- Réalisation de notes d’observation ou d’enquétes

Les méthodes utilisées sont issues des sciences sociales (production statistique,
réalisation d’entretiens, production de cartographies...)

- Analyse quantitative et/ou qualitative
- Préconisations sur des actions possibles en fonction du format et des objectifs

- Conception de sites internet, de supports de communication, création et/ou
mise a jour d’outils numériques a destination des professionnels du secteur AHIL
et des associations membres du GRAHL 42.

COMMENT NOUS SOLLICITER ?

QUl ? Tous les acteurs du département de la Loire (associations, collectivités, fondations,
etc.) désireux de développer des connaissances sur un sujet lié a la thématique de la
précarité (et plus particulierement le sans-abrisme et le mal-logement).

QUAND ? j/ est souhaitable d’anticiper les demandes.
Nous mettrons tout en ceuvre pour respecter les délais idéaux mais ils dépendront de
I’'envergure de la commande et aussi de notre organisation interne.

COMBIEN ? En fonction de la nature de la commande et de la structure
commanditaire, une participation financiére pourra étre demandée.

COMMENT ? une sollicitation écrite (par mail) auprés des deux professionnelles
de l'observatoire est indispensable précisant :

- Présentation bréve de la structure commanditaire (missions, champ et territoire
d’intervention)

- Objet de la demande : présentation du contexte (pourquoi avez-vous besoin
d’une observation particuliere ? dans quel cadre ?) ; objectifs du travail (que
cherchez-vous a connaitre précisément ?) ; premiéres délimitations du cadre
(quel(s) territoire(s) ? quelle(s) thématique(s) ?) ; délai souhaité (pour quand
avez-vous besoin de ces éléments d’observation ?) ; tout autre élément nécessaire
a la compréhension de votre demande.

Nous nous tenons a disposition par téléphone ou en rendez-vous pour vous aider a formuler
et calibrer cette demande et pour toute précision nécessaire.

QUELQUES EXEMPLES DE PRODUCTIONS

ETAT DES LIEUX SUR LA PRECARITE DANS LA LOIRE

Note d’observation généraliste sur tout le département a partir des indicateurs
principaux de mesure de la précarité.
Durée de production de la note : 3 mois.

LACCES A PHEBERGEMENT ET AU LOGEMENT
DES JEUNES DANS LA LOIRE

Note d’'observation thématique sur les jeunes en demande aupres du SIAO
(115 et service insertion) de la Loire.
Durée de production de la note : 1 mois.

LA PRECARITE ET LHABITAT A LOIRE FOREZ AGGLOMERATION,
DU NON-RECOURS A LA BRICOLE

Enquéte territoriale de grande ampleur sur un territoire délimité pour déterminer

les formes et les raisons locales du non-recours aux droits a I’habitat.

Analyse qualitative (60 entretiens semi-directifs) et

production cartographique compilées dans un

rapport d’enquéte d’une centaine de pages.

Durée de I'enquéte : 1 an.

LOUISE : , ,
LOUER INTELLIGENT ET SECURISE

Plateforme de captation de logement a destination des ménages précaires.

Conception du site internet, des supports de communication et mise en place
d’outils mutualisés pour les associations du GRAHL 42 spécialisées dans la gestion
de parcs locatifs.

=
LoulSe

Louer Intelligent et Sécurisé

www.louise-loc42.fr
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